LEGIAL

Kunde Existenz-Rechtsschutz

Informationen gemaR Art. 13 DSGVO iiber die Verarbeitung der personenbezogenen Daten
des Kunden

Identitit des Verantwortlichen:
LEGIAL AG, vertreten durch: Constantin Svoboda und Rolf Wulle (Vorstand), Thomas-Dehler-Str. 2, 81737 Munchen,
T 089 58808-60, F 089 58808-6833, E info@legial.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:
ERGO Group AG, Datenschutzbeauftragter, ERGO-Platz 1, 40477 Disseldorf, datenschutz@ergo.de

Datenkategorien und Datenherkunft:

Im Rahmen des Inkassovertrages werden wir folgende Kategorien von Daten verarbeiten: Stammdaten, Kommunikationsdaten,
Vertragsdaten, Informationen aus den Schriftsatzen, Forderungsdaten, ggf. Zahlungsinformationen. Wir haben diese Daten durch
die ERGO Versicherung AG aufgrund der von Ilhnen abgeschlossenen Existenz-Rechtsschutzversicherung und/oder von Ihnen
im Rahmen des Inkassovertrages erhalten.

Verarbeltungszwecke und Rechtsgrundlage:
Die Datenverarbeitung erfolgt ferner zum Zweck der Vertragserfiillung gem. Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO (Inkassoauf-
trag und Versicherungsvertrag mit ERGO Versicherung AG).

— Nach Zahlung der ausstehenden Forderung oder Beendigung des Inkassoverfahrens erfolgt die Datenverarbeitung zur Erfil-
lung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe c DSGVO).

— Zudem verarbeiten wir lhre Daten zum Zwecke der Werbung gem. Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO. Unsere berechtigten
Interessen bestehen in Zusammenhang mit unserer Zusammenarbeit mit [hnen.

Empfanger:
Im Rahmen des Inkassoverfahrens werden wir Ihre Daten an folgende Kategorien von Empfangern tGbermitteln, sofern dies zum
Elnzug der Forderung erforderlich ist:
Rechtsanwalt des Inkassokunden/Glaubigers
— Schuldner
— Vertreter des Schuldners (z.B. Rechtsanwalte, Schuldnerberater, Betreuer)
— Beteiligte des Gerichts- und Vollstreckungsverfahren (z.B. Mahngericht, Gerichtsvollzieher, Drittschuldner)
— Externe Dienstleister (z.B. Druck und Versand)
— Wirtschaftsauskunfteien
— Adressermittlungen
— Einwohnermeldedmter
— Versicherung des Inkassokunden/Glaubigers
— Rechenzentrum (Terminal-, Web- und E-Mail-Services)
— Im Versicherungsfall: ERGO Rechtsschutz Leistungs-GmbH
— Dienstleister SAP Finanzbuchhaltung
— Dienstleister Sanktionslistenpriifung SMARAGD

Dauer der Speicherung:

Wir speichern lhre Daten, solange lhr Vertrag Uber die Existenz-Rechtsschutzversicherung bei der ERGO Versicherung AG be-
steht. Bei dessen Beendigung priifen wir, ob wir lhre Daten noch bendtigen (z.B. fiir laufende Inkassoverfahren) und ob einer
Léschung gesetzliche Aufbewahrungspflichten entgegenstehen, in letzterem Fall werden die Daten nach Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungsfrist geloscht.

Rechte der betroffenen Person:

Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte nach Art. 15 bis 22 DSGVO zu: Recht auf
Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung, Datenubertragbarkeit. AuRerdem steht lhnen nach Art. 13
Abs. 2 Buchstabe b in Verbindung mit Art. 21 DSGVO ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung zu, wenn diese auf Art. 6
Abs. 1 Buchstabe f DSGVO beruht. Wenn Sie keine Werbung von uns erhalten méchten, haben Sie ein Widerspruchsrecht gem.
Art. 21 Abs. 2 DSGVO.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde:

Sie haben gemaR Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehérde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht rechtmaRig erfolgt. Die Anschrift der fur unser Unternehmen zustandi-
gen Aufsichtsbehoérde lautet: Bayerisches Landesamt fir Datenschutzaufsicht (BayLDA), Promenade 18, 91522 Ansbach,

T 0981 180093-0, F 0981 180093-800, E poststelle@l|da.bayern.de

Wenn Sie keine Werbung von uns erhalten méchten, dann konnen Sie jederzeit unter den oben genannten
Kontaktdaten oder unter werbewiderspruch@legial.de widersprechen.
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